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Article 1: Mentions d’informations

Conformément aux articles 328 et 415 de la loi n°® 2020 - 35 du 06 janvier 2021 modifiant la loi
n° 2017-20 du 20 avril 2018 portant Code du numérique en République du Bénin, nous vous
informons que SLI AFRIKA, est une société de droit béninois au capital de quarante-trois
millions vingt mille (43 020 000) F CFA, inscrite au Registre du Commerce et du Crédit Mobilier
de Cotonou sous le numéro RCCM RB/COT/ 17 B 19974 , IFU : 3201710121405 ayant son
siege social a Cotonou au Lieudit Jéricho, T¢él : +229 62 80 07 54 ; Représentée par son Directeur
Général, Monsieur HODONOU Jean Noé ; titulaire de la carte d’identité numéro 201936388
délivrée a Cotonou et expirant le 1¢ octobre 2023 Ci-apres dénommé « ’Editeur ».

SLI AFRIKA est le développeur du site web https : www.suivio.com (ci-apres, « Site web ») qui
est un site vitrine qui vise a mettre en évidence les différentes solutions proposées par Uentreprise
au service des potentiels clients de par le monde en général et au Bénin en particulier. Le Site
donne acceés a plusieurs informations, de services, ou de données (ci-apres, « Contenu »)
appartenant au développeur.

L’acces et/ou lutilisation de ce site par toute personne physique ou morale confére a cette
personne, la qualité d’utilisateur (ci-apres, « Utilisateur »). Les présentes conditions générales
d’utilisation, ci-aprés « CGU » régissent votre relation avec le site exploité par SLI AFRIKA
(«nous » ou «notre »). Veuillez les lire attentivement avant d’accéder au site. Les CGU sont
accessibles sur le Site a la rubrique « CGU ».

Toute inscription ou utilisation du Site implique 'acceptation sans aucune réserve ni restriction
des présentes CGU par I'Utilisateur. Lors d’'une demande a étre contacté sur le Site via le
Formulaire de demande, chaque utilisateur accepte expressément les présentes CGU en cochant
la case précédant le texte suivant : « Je reconnais avoir lu et compris les CGU et je les accepte ».

En cas de non-acceptation des conditions stipulées dans la CGU, I'Utilisateur se doit de renoncer
a l'acces des services proposés par le Site. La violation de 'une quelconque des clauses contenues
dans les présentes CGU peut entrainer 'interruption de la fourniture du Contenu par ’Editeur.

Conformément a article 405 de la loi n° 2020 - 35 du 06 janvier 2021 modifiant la loi n°® 2017-20
du 20 avril 2018 portant Code du numérique en République du Bénin, le Site a fait 'objet d'une
déclaration aupres de ’Autorité de Protection des Données Personnelles ( www.apdp.bj) sous le
numéro ... du ... 202...

L'hébergeur du Site est la société One.com A/S, société de droit Danois, ayant son domicile a 84
Copenhague au numéro 559205-2400, numéro de téléphone : +45 444 512 20.

Article 2 : Soumission de Demande

Lors dune demande de rappel, I'Utilisateur s’engage a fournir des informations exactes,
complétes et a jour a tout moment concernant son état civil et ses coordonnées, notamment son
numéro de téléphone. En tout état de cause, I'Utilisateur s’interdit d’utiliser comme nom
d'utilisateur le nom d'une autre personne ou entité ou qui n'est pas légalement disponible pour
utilisation, un nom ou une marque qui est soumis a des droits d'une autre personne ou entité
autre que vous sans autorisation appropriée, ou un nom qui est autrement offensant, vulgaire ou
obscéne.

L’Utilisateur s’engage a faire un usage approprié du Contenu (qui peut inclure, en plus du Site
lui-méme, un service de chat, une assistance téléphonique, des pages web orientées vers le
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support) que I'Editeur offre. I'Utilisateur s’interdit notamment : d’utiliser le Contenu pour (i)
s’engager dans des activités illégales ou contraires a la bonne foi et a lordre public; (i) diffuser du
contenu ou de la propagande de nature raciste, xénophobe, pornographique et illégale, proner le
terrorisme ou attaquer les droits de ’homme; (iii) causer des dommages aux systemes de ’Editeur
(iv) essayer d’accéder et, le cas échéant, utiliser les comptes de courrier électronique d’autres
utilisateurs et modifier ou manipuler leurs messages.

Article 3 : Services du Site

Le Site est destiné aux d’utilisateurs des solutions liées a :

* La gestion de la flotte

= Le suivi de conteneurs

= Le contrdle de carburant

*= La Caméra Embarquée

* Le Pesage embarqué

* Le Fret frigorifique

= Le Planificateur de Maintenance
* L’Eco-Driving

* La Livraison Logistique

* Le Contréle Agricole

= Les Solutions Personnalisées

Le Site a été développé dans le but de faciliter 'acces aux différentes solutions télématiques
embarquées aux acteurs de la chaine économique de ’Afrique de 'Ouest. Il permet également a
I'Utilisateur un acces :

* Aux différentes solutions proposées

* Soumettre des demandes pour la prise en compte des besoins
= Contacter le support technique

= et

Cette liste est non exhaustive et peut étre modifiée a tout moment par I'Editeur sans que sa
responsabilité ne puisse €tre engagée a ce titre par qui que ce soit. Le Site est accessible
gratuitement en tout lieu a tout Utilisateur ayant un acces a Internet.

L'utilisateur accepte que I'Editeur puisse ajouter, supprimer ou modifier des fonctionnalités du
Site. Toutes les fonctionnalités seront soumises aux mémes conditions d’utilisation.

L'Editeur peut recueillir des suggestions de la part de l'utilisateur, mais en aucun cas il ne s’engage
a ajouter, modifier ou éliminer ces fonctionnalités.

Le Site est accessible gratuitement depuis les moteurs de recherche « Chrome » et « Microsoft
Edge » sur tout terminal utilisant les systemes d’exploitation les plus récents et disponibles sur le
marché des systemes d’exploitation.

Article 4 : Liens hypertextes

Le Site peut contenir des liens hypertextes vers d’autres sites présents sur le réseau Internet. Les
liens vers ces autres ressources vous font quitter le Site. I’éditeur décline toute responsabilité
relative au contenu de ces sites tiers et ne saurait étre tenu responsable de I'usage qui pourra en
étre fait par les utilisateurs.



Aucune autorisation ou demande d’information préalable ne peut étre exigée par I'Editeur 2
I’égard d’une application tierce ou d’un site tiers qui souhaite établir un lien vers le Site de
Iéditeur. II convient toutefois d’afficher ce site dans une nouvelle fenétre du navigateur.
Cependant, 'Editeur se réserve le droit de demander la suppression d’un lien qu’il estime non
conforme a l'objet du Site ou si ledit lien procede d’une démarche délibérée et malicieuse,
entreprise en toute connaissance de cause par ’exploitant du Site d’origine.

Enfin, toute création d’un lien hypertexte qualifié de « profond » ou le recours au « framing » ou
au « znline linking », entre autres, requiert 'autorisation préalable expresse de I’éditeur.

Article 5 : Limitation contractuelle

Le Site est mis a jour a différentes périodes de I'année. Les informations qu’il contient sont aussi
précises que possible. Toutefois le Site peut contenir des inexactitudes ou des omissions. Si vous
constatez une lacune, erreur ou ce qui parait étre un dysfonctionnement, merci de bien vouloir le
signaler par email, a 'adresse contact@sliafrika.com , en décrivant le probléme de la maniere la
plus précise possible (page posant probleme, type de téléphone ...).

Tout événement di a un cas de force majeure ayant pour conséquence un dysfonctionnement du
Site ou serveur et sous réserve de toute interruption ou modification en cas de maintenance,
n'engage pas la responsabilité de I'Editeur. Dans ces cas, I'Utilisateur accepte ainsi ne pas tenir
rigueur a éditeur de toute interruption ou suspension de service, méme sans préavis.

Article 6 : Propriété intellectuelle

L’entreprise SLI AFRIKA, est titulaire de tous les droits de propriété intellectuelle relatifs au Site.

Les marques, logos, signes ainsi que tous les contenus du Site (textes, images, son...) font l'objet
d'une protection par le Code de la propriété intellectuelle et plus particulicrement par le droit
d'auteur.

L'Utilisateur doit solliciter l'autorisation préalable du promoteur du Site pour toute reproduction,
publication, copie des différents contenus. Il s'engage a une utilisation des contenus du Site dans
un cadre strictement privé, toute utilisation a des fins commerciales et publicitaires est strictement
interdite.

Toute représentation totale ou partielle de ce site par quelque procédé que ce soit, sans
'autorisation expresse du promoteur du Site constituerait une contrefagon sanctionnée par le
Code de la propriété intellectuelle.

L’Utilisateur reste titulaire de l'intégralité de ses droits de propriété intellectuelle sur le contenu
quil met en ligne via le Site. Toutefois, en postant une publication sur le Site, il céde a 'Editeur le
droit non exclusif et gratuit de représenter, reproduire, adapter, modifier, diffuser et distribuer sa
publication, directement ou par un tiers autorisé, dans le monde entier, sur tout support
(numérique ou physique), pour la durée de la propriété intellectuelle. L'utilisateur cede
notamment le droit d'utiliser sa publication sur internet et sur les réseaux de téléphonie mobile.

Article 7 : Responsabilité I'Editeur et Protection des données personnelles
7.1. Responsabilités de I’éditeur

L’Editeur ne peut étre engagé en cas de défaillance, panne, difficulté ou interruption de
fonctionnement, ou méme empéchant ’acces au Site ou a 'une de ses fonctionnalités. Le matériel
de connexion du Site que vous utilisez est sous votre entiere responsabilité. Vous devez prendre
toutes les mesures appropriées pour protéger votre matériel et vos propres données notamment
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d’attaques virales par Internet. L’éditeur ne pourra étre tenu responsable en cas de poursuites
judiciaires a votre encontre :

* du fait de I'usage du Site ;
* du fait du non-respect par vous des présentes conditions générales.

L éditeur n’est pas responsable des dommages causés 2 vous-méme, a des tiers et/ou a votre
équipement du fait de votre connexion ou de votre utilisation du Site.

Si I’éditeur venait a faire 'objet d’une procédure amiable ou judiciaire a raison de votre utilisation
du Site, il pourrait se retourner contre vous pour obtenir indemnisation de tous les préjudices,
sommes, condamnations et frais qui pourraient découler de cette procédure.

7.2. Protection des données personnelles

Afin de préserver la confidentialité et la sécurité de vos données personnelles et notamment de
les protéger contre la destruction illicite ou accidentelle, la perte ou I'altération accidentelle, ou
encore la divulgation ou laccés non autorisé, nous prenons les mesures techniques et
organisationnelles appropriées, conformément aux dispositions légales applicables.

Par ailleurs, vous disposez du droit d’accéder aux données vous concernant, de les rectifier ou
de les effacer, de les transférer ou de les faire transférer a un tiers, d’en obtenir la limitation
du traitement. Vous disposez du droit de suppression de tout ou partie des données a caractere
personnel vous concernant. Vous pouvez également, vous opposer ou retirer votre
consentement au moment de la collecte de vos données. Nous nous conformerons a votre
demande sous réserve du respect des obligations légales qui nous incombent.

Pour exercer 'un ou lautre de ces droits, vous pouvez écrire a notre Délégué a la Protection des
Données a caractére personnel a contact@sliafrika.com . En cas d’insatisfaction dans un délai
raisonnable, vous pouvez vous adresser a ['Autorité de Protection des Données a caractere
Personnel.

Article 8 : Cookies

L’Utilisateur est informé que lors de ses visites sur le Site, un cookie peut s’installer
automatiquement sur son logiciel de navigation.

Les cookies sont de petits fichiers stockés temporairement sur le disque dur de 'ordinateur ou du
smartphone de l'utilisateur par votre navigateur et qui sont nécessaires a I'utilisation du Site. Les
cookies ne contiennent pas d’informations personnelles et ne peuvent pas étre utilisés pour
identifier quelqu’un. Un cookie contient un identifiant unique, généré aléatoirement et donc
anonyme. Certains cookies expirent a la fin de la visite de l'utilisateur, d’autres restent.
L’information contenue dans les cookies est utilisée pour améliorer le Site. En utilisant le Site,
L'utilisateur les accepte.

L’Utilisateur est libre d’« Accepter » ou de « Refuser » les cookies en cliquant sur les boutons
associées précédant le paragraphe ci-dessus, visible sur le Site et persistant jusqu’au choix de
I'Utilisateur. En tout état de cause, aucun cookie ne saurait ¢tre déposé sur le terminal de
I'Utilisateur avant qu’il ait été mis en possibilité d’opérer un choix.

Article 9 : Engagements de I’Utilisateur

I’Utilisateur s’engage expressément :
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* 2 ne pas reproduire de facon permanente ou provisoire le Site, en tout ou partie, par tout
moyen et sous toute forme ;

* 2 ne pas utiliser de logiciels ou de procédés destinés a copier le contenu sans l'autorisation
préalable écrite de I’éditeur ;

* 2a ne pas procéder a toute adaptation, modification, traduction, transcription,
arrangement, compilation, décompilation, assemblage, désassemblage, transcodage, ni
appliquer la rétro-ingénierie (ou « Reverse Engineering ») de tout ou partie du Site ;

= 2 ne pas exporter le Site, fusionner tout ou partie du Site avec d'autres programmes
informatiques ;

* 2 ne procéder a des courtes citations, analyses et reproductions destinées a des revues de
presse ainsi qu'aux autres utilisations expressément autorisées par la loi dans les limites et
conditions fixées par cette dernicre et sous réserve notamment de citer le nom des
auteurs et la source éditoriale ;

= 2 renoncer expressément a utiliser des logiciels ou dispositifs susceptibles de perturber le
bon fonctionnement du Site, ni a engager d'action de nature a imposer une charge
disproportionnée pour les infrastructures de I'Editeur ;

* 24 ne pas extraire ou réutiliser, y compris a des fins privées, sans autorisation préalable
écrite de, une partie substantielle ou non du contenu des bases de données et archives
constituées par le Site ;

* 2 ne pas mettre en place des systemes susceptibles de pirater du Site et/ou le contenu en
tout ou partie, ou de nature a violer les présentes CGU ;

* 2 informer I’Editeur dés la connaissance d'un acte de piratage et en particulier de toute
utilisation illicite ou non contractuelle du Site et/ou du contenu quel que soit le mode de
diffusion ;

* ne pas vendre, louer, sous-licencier ou distribuer de quelque facon que ce soit le Site.

Article 10 : Litiges

Les présentes Conditions Générales d’Utilisations du Site sont régies par les lois béninoises et
toutes contestations ou litiges qui pourraient naitre de linterprétation ou de l'exécution de
celles-ci seront de la compétence exclusive des tribunaux dont dépend le siege social de ’Editeur.
La langue de référence, pour le réglement de contentieux éventuels, est le frangais.

Article 11 : Retrait et contact

L'Editeur peut décider de retirer le Site des marchés d’applications a tout moment sans préavis.
La société peut également faire cesser de fagcon temporaire ou définitive le fonctionnement du
Site. Toutefois, en cas de retrait, les droits fondamentaux des utilisateurs vis-a-vis de leurs
données a caractere personnel sont garantis.

Toute question relative au Site et/ou aux Services doit étre adressée a son :

Editeur : SLI AFRIKA SARL
RCCM : RB/COT/17 8 19974
IFU : 320 171 012 1405



